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»Sicherheit steht immer an erster Stelle!

Weiterbildungsseminar fiir Piendl-Busfahrer — Konfliktlésungsstrategien besprochen

Worth. Schreiende, driingelnde,
lirmende Kinder, voller Energie,
kommen mittags aus dem Unter-
richt zuriick und fahren mit dem
Bus nach Hause. Da wird geschubst,
geplirrt, vielleicht werden sogar
Scheiben bemalt und Sitze ver-
schmutzt. Um mit solchen Situatio-
nen umgehen zu lernen, trafen sich
jiingst 22 Schulbusfahrer des Bus-
unternehmens Piendl zu einem Wei-
terbildungsseminar in Worth. Hier
lernten sie vom Psychologen fiir Ar-
beit und Verkehr Dominik Hammer;
wie sie sich in welcher Konfliktsi-
tuation mit den Kindern angemes-
sen verhalten und die Sicherheit ge-
wiithrleisten konnen.

»Als Busfahrer miissen Sie eine
klare Linie verfolgen und ausgiebig
mit den Kindern kommunizieren®,
referierte der Psychologe fiir Arbeit
und Verkehr Dominik Hammer.
»Sie miissen fiir die Einhaltung der
Regeln sorgen, weil es der Sicher-

heit dient, und in kritischen Situa-

tionen diirfen Sie den Konflikt
nicht scheuen.“ Notfalls miissten
die Fahrer den Bus anhalten und
den Konflikt klaren.

Die 22 Fahrer der Piendl-Schul-
busse, unter anderem in Worth,
Wiesent, Alteglofsheim, Mintra-
ching, Thalmassing, Brennberg und
Siinching, waren eine interessierte
und ausgesprochen engagierte
Gruppe. .

»Einen gewissen Lautstiarkepegel
ertragen sie schon, da sind die Fah-

rer hart im Nehmen“, meinte Ham- -

mer. , Aber irgendwann wird es si-
cherheitsgeféhrdend. “
Stress habe Folgen fiir die Leis-
tungstéhigkeit. Ablenkungen und
Storungen haben Vorrang und miis-
sen zuerst gelost werden. Deshalb
besprach er mit den Seminarteil-
nehmern verschiedene Konfliktlo-
sungsstrategien. Ein wichtiges The-
ma des Seminars war die angemes-
sene Reaktion auf verschiedene Si-
tuationen. Dies wurde in Rollen-
spielen geiibt.

»Seit Kurzem gibt es diese Schul-
busfahrerseminare iiber die Ge-
meinschaftsaktion ,Sicher zur
Schule - Sicher nach Hause‘“, er-
klarte Polizeihauptkommissar Hans
Biederer, Sachbearbeiter im Ver-
kehr und fiir die Polizei 6rtlicher
Verkehrssicherheitsbeauftragter. Er

Denn der

wurde auf das Angebot der Gemein-
schaftsaktion aufmerksam und or-
ganisierte die Durchfiihrung der
Schulung mit dem Unternehmen
Piendl und den Referenten. , Die si-
chere Beférderung der Kinder ist
sowohl den Eltern als auch der Poli-
zei ein Anliegen“, sagte er. ,In ers-
ter Linie geht es darum, Konflikte
zu entschirfen, worunter die Kon-
zentration leidet. Das Seminar ist
darauf ausgelegt, Handlungsanlei-
tungen fiir solche Situationen zu ge-

ben.“

Wolfgang Prestele, Sprecher der
Gemeinschaftsaktion ,Sicher zur

Schule - Sicher nach Hause“ vom

Bayerischen Staatsministerium des
Innern, organisiert die speziellen
Schulbusfahrerseminare. ,Es wird
immer wieder nach den Schulungen
gefragt”, erzdhlte er. ,Dieses Jahr
haben wir schon zw6lf Schulungen
in ganz Bayern abgehalten. Das hier
ist das dritte im Kreis Regensburg.“
Bislang gab es sie schon in Schier-
ling und Neutraubling. Né#chstes
Jahr seien der westliche und der
nordliche Landkreis an der Reihe.

»oicherheit steht bei uns immer
an erster Stelle“, sagte Firmeninha-

ber Hans Piendl. ,Wir begriien
dieses Seminar sehr und es ist auch
gut angekommen.“ Sein Gesamt-
eindruck des Vormittags sei hervor-
ragend, sagte auch Karl Remling,
Leiter der StraBenverkehrsbehorde,
der fiir die Klarung der rechtlichen
Fragen zustdndig war. Er klirte da-
rilber auf, welche Moglichkeiten
Busfahrer haben, um in ihrem Fahr-
zeug Straftaten zu verhindern.

»Das Gespréch ist uns wichtig*,
meinte Gabriele Ziegler, seit 17 Jah-
ren Busfahrerin. ,,Wir konnten hier
alle Situationen besprechen und Er-
fahrungen austauschen. Und heute
haben wir auch gesehen, welche Be-
horden hinter allem stecken.“ Sie
mochte in Sicherheitsfragen gerne
auf dem neuesten Stand sein. ,Ein
solches Seminar alle zwei Jahre, das
ware gut.“

Auch fiur Gilinter Wolf, seit Jahr-
zehnten als Busfahrer auf den Stra-
Ben unterwegs, war die Veranstal-
tung wert- und sinnvoll: ,Ich habe
Einiges iiber das Anfahren an Hal-
testellen und rechtliche Sachen ge-
lernt. Auch das Besprechen von Ver-
haltensweisen bei Problemen habe
mir viel gebracht.“ " —vro-
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